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   چکیده
وجود   یصانات  یهاساازمان  یبرا تیها اسات و بدون آن امکان فاالمساال  ساازمان  نیتراز مهم  یمنیامروزه ا زمینه و هدف:

با پژوهش    نیا  ،رونیبرخوردار اسات. از ا  یادیز  تیو بهداشات از اهم  یمنیعملکرد ا  تیبهبود و تقو  ،راساتا  نیندارد. در ا

 یرونیو ب  یدرون  زشیانگ گر  یبر نقش تاد  دیو بهداشات با تاک  یمنیساازمان بر عملکرد ا  یمنیاقدامات ا  ریتاث  یبررساهدف  

 .انجام شد ستیبدر شرکت طاق یمنیو فرهنگ ا

.  بود  نفر  110تاداد    با  سااتیبکارکنان شاارکت طاقشااام  همه   یجاماه آمار  ی،پژوهش کاربرد  نیادر    مواد و روش ها:

نامه پرسااشتوسااط    "یمنیفرهنگ ا"  ؛ژانگ و همکاراننامه پرسااشتوسااط    "یمنیاقدامات ا"  های پژوهش شااام  ریمتغ

نامه باک  پرسااش  توسااط  "یدرون  زشیانگ"  ؛و همکاران  ینامه لپرسااشتوسااط    "یمنیعملکرد ا"  ؛رانو همکا  چیبربروو

با استفاده  نیز  ها  داده  آماری  . پردازش( مورد ارزیابی قرار گرفتند2005)  ینامه فپرسش  توسط  "یرونیب  زشیانگ"و   ،(2011)

 3نسااخه    ی و توسااطروش حداق  مرباات جزلبه ی نیزماادلات ساااختار  سااازیو مدل SPSSافزار  نرم 20ویرایش  از  

 انجام شد. Smart-PLSافزار نرم

 با  در رابطه گر  ینقش تاد  "یمنیفرهنگ ا"و   "یدرونانگیزش  "  ،"یرونیب  زشیانگ"  یرهاینشااان داد که متغ  جینتا  یافته ها:

 زشیانگ"  ،"یمنیاقدامات ا"  یرهایمتغ فقطنداشااته و    سااتیبو بهداشاات شاارکت طاق  یمنیو عملکرد ا  یمنیاقدامات ا

  زهیانگ"  ریتأث ،نیهمچن.  اندشااتهمثبت دا  ریتاث  سااتیبو بهداشاات شاارکت طاق  یمنیبر عملکرد ا  "یمنیفرهنگ ا"و    "یدرون

 و سلامت سازمان مانادار نبود. یمنیبر عملکرد ا "یرونیب

  یمن یتوساط اقدامات ا  ساتیبو بهداشات در شارکت طاق  یمنیعملکرد ااذعان داشات که  توان  یم  ی،طور کلبه  نتیجه گیری:

 .استبهبود قاب   یمنیو فرهنگ ا یدرون زشیسازمان، بهبود انگ

 

ستیبشرکت طاقی، منیفرهنگ ا ،یرونیب زشیانگ ،یدرون زشیسازمان، انگ یمنیاقدامات اواژه های کلیدی  
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 و همکاران الهام علیدوست 
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 مقدمه
 یشاادن، رقاباات باارا یورود بااه عصاار صاانات  با

 اریبساا  یالمللاا نیو ب یملاا  ،یامنطقااه  یتصاارف بازارهااا

بااازار پاار رقاباات، در  نیاا در ا یروزیاا اساات. رمااز پ ادیاا ز

نهفتااه اساات، از   یانسااان  یرویاا ن  شیبهبود عملکرد و افاازا

 نیتراصااالیو بهداشااات کارکناااان از  یمنااا یا رو،نیااا ا

 نیتاارحفاام مهم  یدر راسااتا  یسااتیکااه با  هسااتند  یمسالل

مااورد توجااه  یمنااابا انسااان یاناا ی یسااازمان یهاه یساارما

از  یکاا یدر انجااام امااور  یمناا یا ،امااروزه. دناا ریقاارار گ

. شااودیمحسااوم م ایاا در دن یارکااان کااار نترییاصاال

در  یمناا یو ا بااودهن یموضااوم مسااتثن نیاا از ا  زیاا کشور ما ن

در . ردیاا از مسااال  مااورد توجااه قاارار گ  یکاا یبااه    دیکار با

و عوامااا   یمنااا یماضااا  در ا نیتااارشیراساااتا، ب نیااا ا

 یکوچااو و متوسااط رو یهاآور کااار، در سااازمانانیاا ز

 تیریمااد یهاسااتمیها از سسااازمان نیاا ا ،رایاا ز دهااد،یم

 یجااااما (HSE) ساااتیزطیبهداشااات و مح ،یمنااا یا

باازرگ گااروه  یهابرخااوردار نبااوده و ماننااد شاارکت

ها ساااازمان نیااا در ا HSE تیریماااد یبااارا یخاصااا 

هااا آن  یمناا یا  یهاسااتمیس  طور مامااولبااه و    افته یاستقرار ن

. 1دنشااویکوچااو اداره م یهاااو بخش رانیتوسااط مااد

کوچااو و متوسااط نقااش  یهاسااازمانکااه رغم آنعلاای

و اقتصاااد کشااور دارنااد،   دیاا اشااتغال، تول  جادیدر ا  ییبسزا

 یدر کشاااورها ژهیوها بااه سااازمان نیاا امااا کااارگران ا

 یمختلفاا  یو بهداشاات یمناا یدرحال توساااه بااا مشااکلات ا

موضااوم ساابه شااده اساات کااه  نیهماا  .2مواجااه هسااتند

 شیها افاازاسااازمان نیاا در ا یمناا یتوجااه بااه عملکاارد ا

 راتیتاااث یبررساا  نساابت بااه اساات تااا  ازیاا و ن افتااه ی

 شود.  اقدامها آن یمنیمختلف بر عملکرد ا یرهایمتغ

در  یمناا یا یرهااایمتغ نیتااراز مهم یکاا ی یمناا یا عملکاارد

 یمناا یا  کااه   کنناادیها تاالاش مها اساات و سااازمانسازمان

بهبااود . 3هر نحااو ممکاان بهبااود بخشااندکارکنااان را بااه 

 یفردمنحصاار بااه   یهااادر صاانات چالش  یمناا یعملکرد ا

 قیاا از طر تااوانیهااا، حااواد  را مچالش رغمیدارد. علاا 

وانااگ   .4کاااهش داد  افته یساااختار  یمناا یها و فنااون ابرنامه 

 تااارشیاذعاااان داشاااتند کاااه ب ( 2018) و همکااااران

 یمناا یا تیریمااد یرا باارا یها منااابا محاادودشاارکت

مجبااور هسااتند عناصاار  رانیو مااد دهناادیاختصااام م

 عملکاارد ن،یموجااود را بااا دقاات انتخااام کننااد. بنااابرا

 نیتااردر هاار سااازمان از بااه حااداکثر رساااندن مهم یمناا یا

 ریدر همااان سااازمان تاااث یمناا یباار ا رگااراریتاث یرهااایمتغ

 . 5ردیپریم

دهنده و بهداشااات نشاااان یمنااا یا عملکااارد

، از هماااه در سااازمان توسااط  یمناا یمسااال  ا تیاا رعا

 ،نیارشااد تااا کارکنااان خااط مقاادم اساات. بنااابرا رانیمااد

برخاااوردار  یاژهیااا و تیااا آن از اهم تیااا و تقو شیافاازا

در هاار  یانااه یعملکاارد در هاار زم  گاار،ید  یاز سااو  .6است

حاااوزه نشاااات  آنساااازمان، از اقااادامات ساااازمان در 

ها در سااازمان  یمناا یاساااس، عملکاارد ا  نیاا و بر ا  ردیگیم

. ردیاا گیسااازمان قاارار م یمناا یاقاادامات ا ریتحاات تااأث

را  یشااغل یمناا یا تیریمااد طور مامااولبااه ها سااازمان

اتخاااذ  ماانیا طیمحاا  نیکنتاارل خطاارات و تضاام یباارا

در  ینقااش محااور یمناا یا تیری. اقاادامات ماادکنناادیم

و واجااد راهبردهااا،  ه کااار داشاات طیمحاا  یمناا یا تیریمااد

 ییهااااتیو فاال هاه یااا ها، رودساااتورالام  ها،یمشااا خط

کارکنااان در سااازمان اجاارا  یمناا یا یهسااتند کااه باارا

 یمناا یباار عملکاارد ا یمناا یرفتااار ا رو،نیاا از ا .7شااوندیم

 در ایاان خصااوم،اثاار مثباات اساات.  یمجموعااه دارا

 بااه تاهاادات کارکنااان اذعااان داشااتند کااه  (2014) کفاان

 یمناا یباار عملکاارد ا  یمثبتاا   ریتااأث  ماانیا  یرفتارهااا  یاجرا

کااه اقاادامات   اذعااان داشاات  تااوانیم  ،راستا  نی. در ا8دارد

 یرا بااارا یمنااا یا یهایمشااا و خط هااساااتیس ی،منااا یا

 شیسااازمان را افاازا یمناا یو عملکاارد ا  نیاایکارکنااان تب

کااه عملکاارد  ( گاازارش کاارد2016) نااگی. ودهاادیم

اساات کااه توسااط   یاقاادامات  ریهر سازمان تحت تااأث  یمنیا

و توسااط  نیسااطوت تاادو نیارشااد در بااالاتر تیریمااد

در سااازمان اعمااال  تیریمااد یاتیاا و عمل یانیاا سااطوت م
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در   یمن یو فرهنگ ا  یرونیو ب  یدرون زشیانگ گرل یبر نقش تعد   دیبا تاک یو بهداشت سازمان  یمن یسازمان بر عملکرد ا یمن یاقدامات ا  ریتاث  یبررس 
 ( ستی بطاق های فلزی سازه )مورد مطالعه: شرکت   عیصنا
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وجااود دارد  یمختلفاا  یرهااایراسااتا، متغ نیاا . در ادشااویم

را تحاات  یمناا یباار عملکاارد ا یمناا یاقاادامات ا ریکااه تااأث

 گفرهناا "هااا آن نیتااراز مهم یکاا یکااه    دهاادیقرار م  ریتأث

تاهااد  قیاا از طر یمناا یسااازمان اساات. فرهنااگ ا "یمناا یا

و  یمناا یا یهاکوچااو و متوسااط بااه برنامااه  یهاشاارکت

. باورهاااا و شاااودیمشاااخ  م یبهداشااات ساااازمان

هااا را شااک  کااه رفتااار آن کارکنااانمشااترک  یهاااارزش

. 9کناادیکمااو م یمناا یفرهنااگ ا یناا یبشیبااه پ  زین  دهدیم

اذعااان داشااتند کااه فرهنااگ  ( 2021) کالتااه و همکاااران

 یسااازمان طیمحاا  ویاا را در  یمناا یا یرفتارهااا ،یمناا یا

اماان کااه توسااط  طیمحاا  نیاا و ا کناادیم تیاا تقو ماانیا

 یمناا یعملکاارد ا رد،یاا گیکارکنااان شااک  م یرفتارهااا

ماااورو و  ن،ی. همچنااا 10دهااادیم شیساااازمان را افااازا

 یعنااوان داشااتند کااه رفتارهااا زیاا ن ( 2014) همکاااران

 ردیاا گیسرچشاامه م یکارکنااان از فرهنااگ سااازمان یمناا یا

دارنااد،  یتریقااو یمناا یکااه فرهنااگ ا ییهاو در سااازمان

اعااام از  ،مااانیا یسااامت انجاااام رفتارهااااکارکناااان به 

 . 11شوندیسوق داده م نه داوطلبا ای یاجبار

( 2022) خاااان و همکااااران ،گااارید یساااو از

 یمناا یکارکنااان بااه اقاادامات ا زهیاا د کااه انگکردناا گاازارش 

 زهیاا انگ تواناادیم یمناا یاقاادامات ا ،دارد. در واقااا یبسااتگ

 تیاا رعا یرا باارا یو مانااو یماااداز دو باااد کارکنااان 

 نالیو محماادز یشاا  ن،یهمچناا . 12دهااد شیافاازا یمناا یا

 یمناا یا تیریعنوان داشااتند کااه اقاادامات مااد  زین  (  2022)

. کناادیم  یدرکارکنااان را تسااه زهیاا انگ جااادیا ناادیفرآ

داشااته   یکاااف  زهیاا کااه کارکنااان انگ  یهنگااامبدیهی اساات  

. 13کوشاااتر خواهنااد بااود  یمناا یباشند، در انجام اقاادامات ا

کااه اقاادامات  اذعااان د اشاات تااوانیاساااس، م نیاا باار ا

 ن،یدارد. همچناا   ریکارکنااان تااأث  زهیاا باار انگ  یمنیا  تیریمد

 یمناا یعملکاارد ا  تیاا قوکارکنااان منجاار بااه ت  یمنیا  زهیانگ

ناااواز و  ،ی. از طرفااا شاااودیو بهداشااات در ساااازمان م

 زهیاا گزارش کردنااد کااه کارکنااان بااا انگ(  2020)  همکاران

. دهناادیرا نشااان م یبااالاتر یمناا یبااالا، عملکاارد ا یمناا یا

نکااات  یاجاارا یباارا یتاارشیب  یاا تما زه،یاا کارکنان با انگ

. عملکاارد 14دهناادیدر سااازمان نشااان م یمناا یو مسااال  ا

 یکارکنااان باارا ییو توانااا  یاا و بهداشاات بااا تما یمناا یا

 ن،یاا سااروکار دارد. عاالاوه باار ا  یمناا یا  یناادهایفرآ  یاجرا

ها را کاااهش سااازمان یمناا یکااه عملکاارد ا یمناا ینقااا ا

 تیاااا ماننااااد عاااادم رعا ییاز رفتارهااااا دهااااد،یم

عاادم  ،یآموزشاا  نیساااده، نقااا قااوان یهادسااتورالام 

 یگاارفتن عمااد دهیاا ناد ایاا کااار  یمناسااه باارا یآمااادگ

 یزگاا یانگ یکااه باا  شااودیم  یناشاا   یمناا یا  یهادستورالام 

 .15شااودیدر کارکنااان باعاا  آن م  یمنفاا   زهیاا انگ  جااادیا  ای

آن  یروناا یو ب یدر هاار دو نااوم دروناا  زشیاا انگ رو،نیاا از ا

بگاارارد.  ریو بهداشاات تاااث یمناا یباار عملکاارد ا تواناادیم

 یمناا یکااه عملکاارد ا  اذعااان د اشاات  تااوانیمطور کلی،  به 

ی انااه یزم یرهااایدر هاار سااازمان نشااات گرفتااه از متغ

و  یاقتصاااد ،یاجتماااع طیآن سااازمان ماننااد محاا  بیروناای

درون  یانااه یزم یرهااایمتغ ن،یجاماااه و همچناا  یفرهنگاا 

 کارکنان است. زشیمانند فرهنگ و انگ یسازمان

نااوم سااازه در  نیتاارجیرا یفااولاد یهاسااازه

جااا کااه هسااتند. از آن مرتبااه بلند یهاصاانات و ساااختمان

خصااوم در به  یصاانات یهاکااارگران شاااغ  در شاارکت

بااا خطاارات  یفااولاد یهاو نصااه سااازه دیاا تول نااه یزم

از جملااه کااار در ارتفااام، سااقو  اجسااام، باارق  یادیاا ز

در محاا  کااار نظااایر آن  سااازه و    دیاا خطرات تول  ،یگرفتگ

 تیریو مااد یرو، بازرساا نیاا هسااتند، از اخااود مواجااه 

 یمناا یاگاار مسااال  ا  ،. لاارا16ردیاا ماادنظر قاارار گ  دیکام  با

گرفتاااه شاااود،  دهیااا ناد یفاااولاد یهادر حاااوزه ساااازه

دنبال در سااازمان بااه  یریناپاارجبران یمنفاا  ریتااأث تواناادیم

انااد کرده یسااا مانکااارانیپ  اسااتا،ر  نیاا . در ا17داشته باشااد

از حااواد   یریجلااوگ یرا باارا یمختلفاا  یمناا یاقاادامات ا

 تیسااا طیمحاا  تیریمااد  ،یمناا یاز جمله آمااوزش ا  ،یشغل

و بهداشاات را اجاارا کننااد کااه در  یمناا یا تیریو مااد

نمااود   یمناا یعملکاارد ا  شیمااوارد در افاازا  نیهمه ا  تینها

  .18کندیم دایپ
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توساااه  یباارا یهاار کشااور ،گاارید یسااو از

 یریشااگیپ قیاا خااود از طر یانسااان  ه یبااه حفاام ساارما  ازین

 یهاار دولاات و شااهروند رو،نیاا از حااواد  دارد. از ا

مهاام و  ه یساارما  نیاا موظف اساات کااه نساابت بااه حفاام ا

  یدلبااه  یفااولاد یهاتاالاش کنااد. صاانات سااازه یاساساا 

از نظاار  ایصاانا نیتراز خطرناااک یکاا یخااود  تیاا ماه

 یدگیاا چیپ  نیاا از کااار اساات. ا  یحواد  ناشاا   یبالا  زانیم

 ردیاا گیها نشااات مسااازه  نیاا و نصااه ا  دیاز تول  یمنیدر ا

. کناادیصاانات را دو چناادان م  نیاا در ا  یمناا یبااه ا  ازیکه ن

بااه  ازیاا ن دیاا ها هاام در مراحاا  تولسااازمان  نیکارکنان در ا

ها. سااازه یاناادازدارنااد و هاام در نصااه و راه یمناا یا

و  یساااختمان یهاااتیفاال یدگیاا چیتنااوم و پ ن،یهمچناا 

وارده در  هایاساات کااه خسااارت  یاا دل نیاا بااه ا یصاانات

دارد و در  یاناااه یپرهز اریبسااا  یامااادهایآن، آثاااار و پ

 ی. ابااااد اقتصاااد19جبااران اساات رقاباا یمااوارد غ تاارشیب

وقفااه در کااار،  از جملااه  میمسااتق یهانااه یحادثه شااام  هز

غراماات و ...، و  نااه یهز ،ینانتقال مصاادوم بااه مرکااز درمااا

 گااران،یوقفااه در کااار د  نیااز شااام   میرمسااتقیغ  یهانه یهز

محصااول،  تیاا فیو ک تیاا از کاااهش کم یناشاا  نااه یهز

 نظااایر آنو  دیاا فاارد جد ویاا  یسااازآمااوزش و آماده

در  یموضااوم جااد ویاا ساااز وساخت یمناا یا. 20هسااتند

 نیاا وابسااته اساات. در ا ایصاانات ساااختمان و صاانا

 یاز عواماا  اصاال یکاا یکااارگران،  منیرفتااار ناااا تصاانا

 تیریاساات و رفتااار مااد یمنجاار بااه حااواد  ساااختمان

گراشااته و باعاا    ریرفتارهااا تاااث  نیاا باار ا  تواندیسازمان م

اقاادامات  ی، بررساا رواز ایاان .21دشااوکاااهش حااواد  

مانناااد  ییهادر شااارکت ،یمنااا یبااار عملکااارد ا یمنااا یا

 تیاا فااولاد و ساااختمان فاال حااوزهکااه در  سااتیبطاق

مناسااه بااا هاادف   یمناا یا  یزیربرنامااه   یدر راستا  کند،یم

و  یدیاا گااام کل ویاا از کااار،  یکاااهش حااواد  ناشاا 

اقاادامات   راتیتاااث  رو،نیاا .  از اشااودیمحسااوم م  یاساس

 کسااانیها در همااه سااازمان یمناا یباار عملکاارد ا یمناا یا

ابااااد  یسااازمان برخاا  ویاا نبااوده و ممکاان اساات در 

نباشااد. لاارا،   رگااراریتاث  یمناا یبر عملکاارد ا  یمنیااقدامات  

 یمناا یاقاادامات ا ریتاااث یبررساا بااا هاادف پااژوهش  نیاا ا

بااا نقااش   یو بهداشاات سااازمان  یمناا یسازمان بر عملکرد ا

 یمناا یو فرهنااگ ا یروناا یو ب یدروناا  زشیاا انگ گر یتاااد

رواباااط  یبررسااا  نیو همچنااا  ساااتیبدر شااارکت طاق

 یروناا یو ب  یزش دروناا یاا انگ  یمناا یاقاادامات ا  نیباا   میمستق

 یو بهداشاات سااازمان یمناا یبااا عملکاارد ا  یمنیو فرهنگ ا

 انجام یافت.

 

 هاروشمواد و 

 روش اجرا
 پاانج، یکاااربرد-یفیتوصاا پااژوهش  نیاا ادر 

فرهنااگ " یباااد باارا 9مولفااه شااام   22واجااد  ریاا متغ

 یسااه باااد باارا  ،"یمناا یعملکاارد ا"  یسه باد برا  ،"یمنیا

و   "یدروناا   زشیاا انگ"باارای  سااه باااد    ،"یمناا یاقدامات ا"

مااورد ارزیااابی قاارار   "یروناا یب  زشیاا انگ"  یچهار باد باارا

شااام   نیااز پااژوهش یآمااار جاماااه گرفتنااد. همچنااین، 

بااود کااه از ایاان بااین بااا   سااتیبهمه کارکنان شرکت طاق

نیااروی شاااغ  بااه   110مولفااه آشااکار،    22توجه به تاداد  

در ایاان راسااتا  .صااورت غیرتصااادفی انتخااام شاادند

 1/19دهندگان را مااااردان و درصااااد از پاساااا  9/80

تاار کااه بیشدادنااد و   یهااا را زنااان تشااکدرصااد از آن

درصااد( دارای ماادرک کارشناساای بودنااد و  6/45) هاااآن

درصااد( و بااازه  4/36سااال ) 50تااا  41در بااازه ساانی 

 درصااد( قاارار داشااتند. 6/33سااال ) 10تااا   6سابقه شغلی  

از  قیاااا تحق یرهااااایمتغ یبررساااا  یباااارااز طرفاااای، 

 1شاارت مناادر  در جاادول به  اسااتاندارد یهانامه پرسااش

. بااار ایااان اسااااس، لیناااو الکترونیکااای اساااتفاده شاااد

کارکناااان شااارکت تهیاااه و در اختیاااار  هانامه پرساااش

رابطااه   یبررساا علاوه، ماادل  قاارار داده شااد. بااه   ستیبطاق

نشااان داده  1پااژوهش در شااک   ی اصاالیرهااایمتغ نیباا 

متغیاار  "عملکاارد ایمناای"شااده اساات. در ایاان راسااتا 

فرهنااگ "متغیاار مسااتق  و  "اقاادامات ایمناای"وابسااته، 
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 "انگیااازش بیرونااای"و  "انگیااازش درونااای"، "ایمنااای

 گر در نظرگرفته شدند.عنوان متغیرهای تادی به 

 

 نامه پژوهش پرسش .1 جدول

هامولفه متغیر   منبع  شماره سوالات  تعداد سوال  

ی منی ا فرهنگ ایمنی  ارتقای برای مدیر/ناظر  اقدامات و انتظارات   4 4-1  22 

مستمر  بهبود - سازمانی یادگیری  3 7-5  

سازمانی  واحدهای داخل در گروهی کار  4 11-8  

ارتباطات  بودن باز  3 14-12  
خطا مورد در ارتباط و بازخورد  3 17-15  

خطا به غیرتنبیهی پاسخ   3 20-18  

21-24 4 نیروی کار   

کارکنان  ایمنی برای مدیریت پشتیبانی  3 27-25  
سازمان  در یگروه کار  4 31-28  

32-34 3 رعایت ایمنی   یمنیا اقدامات  23 

35-37 3 مشارکت در ایمنی   

38-41 4 سازگاری با ایمنی   

ایمنی  نتیجه   یمنیا عملکرد  4 45-42  24 

ایمنی رعایت  5 50-46  

ایمنی  مشارکت  5 55-51  

یدرون زشیانگ 56-59 4 ارزش    25 

60-63 4 ابزار  

64-68 5 توقعات  

ی رونیب  زشیانگ 69-71 3 حقوق    26 

72-73 2 ارتقا  
ی اهداف سازمان  3 76-74  

77-79 3 بازخورد  

نفاار   پاانج  اریاا نامه پااژوهش در اختپرسااش  ،اساااس  نیا  بر

قاارار گرفاات و  یو دانشااگاه ینظران موضااوعاز صاااحه

دهندگان پاساا  اریاا در اخت یینامه نهاااپرسااشدنبال آن بااه 

 قرار گرفت. 

 

 

 

 هاداده  یآمار  پردازش
 20هااا بااا اسااتفاده از ویاارایش پااردازش آماااری داده   

 سااازیمدل انجااام یافاات. همچنااین،   SPSSزارافاا نرم

بااا   یروش حااداق  مرباااات جزلاا بااه   یماادلات ساااختار

شااد.  نجاااما SmartPL زارافاا نرم 3 اسااتفاده از ویاارایش

نامه نیز بااا اسااتفاده از آزمااون آماااری آلفااای پایایی پرسش

کرونباخ مورد ارزیابی قرار گرفت.
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 )مدل بوت استراپ(  رهایمتغ ن یرابطه ب  ی بررس ی مدل پژوهش برا . 1 شک  

 ها یافته
اند  آورده شده 2ها در جدول نامه های مستخر  از پرسش پارامترهای آماری مربو  به داده 

 مدل   یهاشاخ    .2 جدول

هامولفه متغیر  میانگین  
انحراف 

 معیار 
 آر اسکوئر 

آر اسکوئر  

یافتهتطبیق  

آلفای 

 کرونباخ

پایایی 

 ترکیبی

شاخص 

روایی  

 همگرا

فرهنگ 
 ایمنی 

ایمنی  ارتقای برای مدیر/ ناظر اقدامات و انتظارات  2/8273 1/02924 0/685 0/682 0/881 0/919 0/739 

مستمر بهبود - سازمانی یادگیری  2/7667 /980490 0/797 0/795 0/861 0/915 0/783 

سازمانی  واحدهای  داخل در یگروه کار  2/4773 /960540 0/773 0/771 0/874 0/914 0/727 

ارتباطات  بودن باز  2/9394 1/22677 0/687 0/684 0/947 0/966 0/905 

خطا  مورد در  ارتباط و بازخورد  3/0364 1/06501 0/820 0/818 0/758 0/863 0/678 

خطا  به غیرتنبیهی پاسخ  3/0364 1/09892 0/733 0/730 0/922 0/951 0/865 

 0/738 0/918 0/880 0/730 0/732 1/12793 3/2386 کارکنان 

کارکنان  ایمنی برای مدیریت پشتیبانی  3/4818 1/12934 0/601 0/597 0/857 0/914 0/781 

سازمان  در تیمی کار  2/7341 1/02115 0/557 0/553 0/850 0/899 0/689 

اقدامات 

 ایمنی 

های ایمنی استفاده از روش   2/5788 /932670 0/524 0/519 0/816 0/890 0/730 

 0/722 0/928 0/903 0/878 0/879 973800/ 2/7606 مشارکت در ایمنی 

 0/787 0/937 0/909 0/729 0/732 1/06033 2/9455 سازگاری با ایمنی 

عملکرد  

ی منیا  

ایمنی نتیجه  2/5318 /956690 0/584 0/581 0/876 0/914 0/729 

ایمنی  رعایت  2/8485 1/11759 0/857 0/856 0/907 0/942 0/844 

ایمنی  مشارکت  2/6164 1/01769 0/932 0/931 0/810 0/891 0/733 

  زشیانگ

ی درون   

 0/675 0/885 0/806 0/654 0/657 1/10615 3/0250 ارزش 

 0/826 0/934 0/893 0/858 0/859 1/12440 2/9061 ابزار
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 0/813 0/929 0/885 0/875 0/876 1/17270 2/6364 توقعات 

  زشیانگ

ی رون یب   

 0/805 0/925 0/879 0/879 0/880 1/18601 3/0333 حقوق

 0/854 0/921 0/830 0/698 0/701 1/19077 3/3364 ارتقا 

ی اهداف سازمان   2/9242 1/06531 0/809 0/807 0/788 0/876 0/702 

 0/771 0/910 0/852 0/848 0/849 1/04704 3/0394 بازخورد 

دهنده آن اساات کااه نشااان 2نتااایج مناادر  در جاادول 

هااا تاییااد های آنروایاای و پایااایی متغیرهااا و شاااخ 

دهااد شااده اساات. همچنااین، مقاادار ار اسااکولر نشااان می

کااه تبیااین متغیاار وابسااته توسااط متغیرهااای مسااتق  

 جینتااا ،گاارید یسااو ازخوبی انجااام شااده اساات. بااه 

 و یمناا یا عملکاارد باار گری نقااش عواماا  تااادی بررساا 

 ده شده است آور 3در جدول  یسازمان بهداشت
 

 

 سازمانی   بهداشت  و ایمنی   بر عملکرد گری نقش عوام  تادی  بررس  جینتا .3 جدول

گر تعدیل  متغیر مستقل  ضریب   متغیر وابسته  

 مسیر 

انحراف 

 استاندارد 

سطح  tآماره 

داریمعنی  

  ایمنی اقدامات
 سازمان 

بیرونی  انگیزش سازمانی  بهداشت و ایمنی عملکرد   0/120 0/096 1/254 0/210 

  ایمنی اقدامات

 سازمان 

درونی  انگیزش سازمانی  بهداشت و ایمنی عملکرد   -0/058 0/105 0/555 0/579 

  ایمنی اقدامات
 سازمان 

سازمانی  بهداشت و ایمنی عملکرد فرهنگ ایمنی   0/016 0/121 0/136 0/892 

  یمنیاقدامات ا

 سازمان 

سازمانی  بهداشت و ایمنی عملکرد -  0/445 0/120 3/714 0/000 

سازمانی  بهداشت و ایمنی عملکرد - انگیزش درونی   0/350 0/098 3/559 0/000 

سازمانی  بهداشت و ایمنی عملکرد - انگیزش بیرونی   -0/093 0/102 0/913 0/362 

سازمانی  بهداشت و ایمنی عملکرد - فرهنگ ایمنی   0/272 0/105 2/584 0/010 

گر آن اسااات کاااه بیاااان 3نتاااایج منااادر  در جااادول 

و  "یدروناا  زشیاا انگ" ،"یروناا یب زشیاا انگ" یرهااایمتغ

و بهداشاات شاارکت   یمناا یعملکاارد اباار    "یمنیفرهنگ ا"

 یرهاااینداشااته و فقااط متغ گر ینقااش تاااد سااتیبطاق

فرهناااگ "و  "یدرونااا  زشیااا انگ"، "یمنااا یاقااادامات ا"

 اند.مثبت داشته  ریتاث این متغیر وابسته بر  "یمنیا

 

 

   بحث
  و   کارگران   جاماه،  سوی  از  همواره  کارفرمایان   امروزه،

 مسئولیت  پریرش  برای  هااتحادیه   و  کارگری  هایگروه

 هستند،  فشار  تحت  کارکنان   بهداشت  و   ایمنی  قبال  در  تربیش

  بهداشت   و  ایمنی   عملکرد  تا  شده   موجه   موضوم   همین  و

بخشند  را  رکنانکا    مدیریت   اقدامات  راستا،  این  در.  ارتقا 

  ایمنی   فرهنگ   و  شودمی   ایمنی   تقویت   موجه  سازمان   ایمنی 

  عملکرد  بهبود و اجرا  سمتبه  را کارکنان سازمان در یجار

که می   تحریو  بهداشت  و  ایمنی  ایمنی    انگیزه   ایجاد  کند 

می  کارکنان موجه   در  را   بهداشت  و   ایمنی   عملکرد  شود 

  تاثیر   بررسی   هدف  با  پژوهش  این  لرا،.  بخشند  بهبود  سازمان

  سازمانی   بهداشت  و  ایمنی   عملکرد  بر   سازمان  ایمنی   اقدامات

  و   بیرونی  و  درونی  انگیزش  گرتادی    نقش  بر  تاکید  با

 .  یافت انجام بیستطاق  شرکت در ایمنی فرهنگ
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باار اقاادامات  "یروناا یب زشیاا انگ"کااه  نشااان داد جینتااا

و بهداشااات ساااازمان نقاااش  یمنااا یعملکااارد ا ،یمناا یا

 ینداشااته اساات. هرچنااد تاااکنون در پژوهشاا  گر یتاااد

رابطااه پرداختااه نشااده  نیاا ا یبااه بررساا طور اخاا  بااه 

 پااژوهش جیرا بااا نتااا هاافتااه ی نیاا ا تااوانیم یاساات، ولاا 

همسااو  (2022) خااان و همکاااران زیاا و ن 27(2021) پااررا

 (2023ناادیم )و    یشاا   قیاا تحق  جینتااا  ،ی. از طرفاا 12دانست

کارکنااان وابسااته بااه  یزشاا یانگ ینشااان داد کااه رفتارهااا

 تیری. در واقااا، مااد28اساات یمناا یا تیریمااد یرفتارهااا

و  یلازم )ماااد یهامشااوق جااادیبااا ا تواناادیم یمناا یا

در  یمناا یا تیاا رعا یهااازهی( موجااه رشااد انگیمانااو

( 2022) نالیو محماادز یشاا  ن،یکارکنااان شااود. همچناا 

بااه  یمناا یا تیریگاازارش کردنااد کااه اقاادامات مااد زیاا ن

بااه کارکنااان منجاار  دنیبخشاا  زهیاا رونااد انگ  یتسااه

 یکاااف زهیاا کااه کارکنااان از انگ ی. لاارا، هنگااام13شااودیم

 یمناا یبرخااوردار باشااند، نساابت بااه انجااام اقاادامات ا

 قیاا تحق جیاساات کااه نتااا یدر حااال  نیاا . اشوندیکوشاتر م

 ریتاااث تواناادینم "یروناا یب زشیاا انگ"حاضاار نشااان داد 

و بهداشاات  یمناا یسااازمان باار عملکاارد ا یمناا یاقاادامات ا

 یکنااد. در واقااا، باارا فیتضااا او یاا  تیاا را تقو یسااازمان

 یهازانناادهیانگ یسااتیبا یروناا یب زشیاا انگ گر یتاااد ریتاااث

باار عملکاارد  یمنفاا  اریبساا  ایاا مثباات  اریبساا  ریتاااث یروناا یب

 نیاا ا سااتیبداشااته باشااند کااه در شاارکت طاق یمناا یا

بااا  تااوانیموضااوم را م نیاا . اکااردیموضااوم صاادق نم

شاارکت ماارتبط دانساات.  نیاا ا یقیتشااو یهااسااتیس

سااازمان،  یقیتشااو یهااسااتیمفهااوم کااه در س نیبااد

 یمااال یهابااه شاااخ  تاارشیکااه ب یروناا یب زانناادهیانگ

 قااداماتزمااان هاام اهم تواناادینم شااوند،یمربااو  م

 را بهبود بخشد. یمنیسازمان و هم عملکرد ا یمنیا

 زشیااا انگ"نشاااان داد کاااه  جینتاااا ،نیهمچنااا 

و  یمناا یعملکاارد ا  ،یمناا یدر رابطااه بااا اقاادامات ا  "یدرون

 نیاا نداشااته اساات. ا گر ینقااش تاااد ،بهداشاات سااازمان

کاااذم کااارگران  تیاا بااا احساااس امن تااوانیموضااوم را م

شاادن  یدر راه دروناا  یماارتبط دانساات کااه مااانا بزرگاا 

 یمنااا یا یدرونااا  زشیااا و رشاااد انگ یمنااا یاقااادامات ا

موضااوم موجااه  نیاا اساااس، ا نیاا . باار اشودیمحسوم م

سااازمان باار عملکاارد  یمناا یاقاادامات ا ریکااه تاااث شااودیم

 نیاا ا .باشاادنداشااته  گر یو بهداشاات نقااش تاااد یمناا یا

همچنااین و  27(2021) پااژوهش پااررا جیبااا نتااا هاافتااه ی

 نیاای. در تب12همسااو اساات (2022) خااان و همکاااران

موجااه   یدروناا   زهیاا اذعان داشاات کااه انگ  توانیم  هاافته ی

 ایاا کااه کارکنااان باادون توجااه بااه فشااارها  شااودیم

کاارده و  تیاا را رعا یمناا یمسااال  ا ،یروناا یب یهاقیتشااو

و  یمناا یموضااوم عملکاارد ا نیاا کااه ا رودیانتظااار ماا 

 یدروناا  یناادهایکنااد. فرآ تیاا را تقو یبهداشاات سااازمان

 یاز سااو یمناا یکااه اقاادامات ا شااودیموجااه م زشیاا انگ

هااا باادون نظاارات آن یکارکنااان بهتاار درک شااود و اجاارا

 باشد.  ریپرامکان یدرستبه  ادیز

فرهنااگ "نشااان داد کااه  جینتااا ،گاارید یسااو از

و  یمناا یعملکاارد ا ،یمناا یدر رابطااه بااا اقاادامات ا "یمناا یا

 نیاا نداشااته اساات. ا گر یبهداشاات سااازمان نقااش تاااد

، (2023ماااهش )و  یپااژوهش ام د جیبااا نتااا هاافتااه ی

 زادهیو علااا ( 2023) جنااااقرد و همکااااران زادهنیحسااا 

 کالتااه خصااوم،  نیاا . در ا29-31ناادرمطابقاات دا (2023)

 یمناا یاذعااان داشااتند کااه فرهنااگ ا( 2021) و همکاااران

 ماانیا یفضااا ویاا در  یمناا یا یرفتارهااا تیاا موجااه تقو

 یرفتارهاااا مااان،یا یفضاااا نیااا و ا شاااودیم یساااازمان

 شیساااازمان را افااازا یمنااا یکارکناااان بااار عملکااارد ا

 زیاا ن( 2014) مااورو و همکاااران ن،ی. همچناا 10دهاادیم

فرهنااگ   زکارکنااان ا  یمناا یا  یگزارش کردند کااه رفتارهااا

کاااه  ییهاو در ساااازمان ردیاا گیسرچشااامه م یسااازمان

صااورت دارنااد، کارکنااان چااه به   یتریقااو  یمناا یفرهنگ ا

ساامت انجااام صااورت داوطلبانااه به تاهاادآور و چااه به 

سااوق داده  یمناا یو بهبااود عملکاارد ا ماانیا یرفتارهااا

شاادن  یاایاجرا  جااه یسااازمان نت  یمناا یو عملکرد ا  شوندیم

در  نیاا . ا11کارکنااان اساات توسااطسااازمان   یمناا یفرهنگ ا
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در   یمن یو فرهنگ ا  یرونیو ب  یدرون زشیانگ گرل یبر نقش تعد   دیبا تاک یو بهداشت سازمان  یمن یسازمان بر عملکرد ا یمن یاقدامات ا  ریتاث  یبررس 
 ( ستی بطاق های فلزی سازه )مورد مطالعه: شرکت   عیصنا
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موضااوم رخ   نیاا ا  سااتیباست کااه در شاارکت طاق  یحال

صااورت نتوانسااته اساات به  ینااداده و فرهنااگ سااازمان

و  یمناا یسااازمان و عملکاارد ا یمناا یهمزمااان اقاادامات ا

موضااوم را  نیاا کنااد. ا تیاا را تقو یبهداشاات سااازمان

 یدر راسااتا یمناا ینشاادن فرهنااگ ا نااه یبااا نهاد تااوانیم

سااازمان ماارتبط دانساات. در هاار  یمناا یااقاادامات  نیاایتب

باار اساااس فرهنااگ  یمناا یاقاادامات ا یسااتیسااازمان با

و اگاار   ،شااوند  نیاایسااازمان تب  یمناا یو فرهنااگ ا  یسازمان

سااازمان  یمناا یفرهنااگ ا کنناادهنییتب یمناا یاقاادامات ا

 یمناا یاقاادامات ا  یاجاارا  یباارا  یفرهنگاا   تینباشند و فاال

 یخشاا انتظااار داشاات کااه اثرب تااوانینشااود، نم نااه ینهاد

کااه  شااودی. لاارا، مشااخ  ماباادیبهبااود  یمناا یاقاادامات ا

 یمناا یبااه فرهنااگ ا یتوجااه اناادک سااتیبدر شاارکت طاق

باار اساااس  یمناا یا یهااقاادام تاارشیشااده اساات و ب

بااوده اساات کااه  یصااورت دسااتوربه  ایاا ها بخشاانامه 

در شاارکت منجاار  یمناا یفرهنااگ ا تیاا بااه تقو تواناادینم

 شود. 

بااا  رهااایمتغ نیباا  میرابطااه بااا روابااط مسااتق در

شااد کااه اقاادامات مشااخ     (3  جاادول)  جیاستناد بااه نتااا

و بهداشاات شاارکت  یمناا یسااازمان باار عملکاارد ا یمناا یا

 تااوانیمانااادار داشااته اساات. لاارا، م ریتاااث سااتیبطاق

در   یمناا یاقاادامات ا  تیاا اذعان داشت کااه بااا بهبااود و تقو

و بهداشاات  یمناا یعملکاارد ا زانیاا م سااتیبشاارکت طاق

 نیاا . ایافتااه اسااتدرصااد بهبااود  5/44حداکثر تا    یسازمان

 و همکاااران یعطااالالله پااژوهش یهاافتااه یبااا  جینتااا

همسااااو اساااات. لازم  33(2020ی )و اسااااامان 32(2021)

و بهداشااات در  یمنااا یذکر اسااات کاااه عملکااارد اباااه 

 تیااا رعا زانیااا ار، میااا ما ویااا عنوان ها، باااه ساااازمان

از  .34دهاادیدر سااازمان را نشااان م یمناا یا یاسااتانداردها

 یاژهیاا و تیاا عاماا  از اهم نیاا ا تیاا و تقو  شیافاازا  رو،نیا

و  یمناا یعملکاارد ا گاار،ید یاز سااو. 6برخااوردار اساات

ساااازمان  یمنااا یها از اقااادامات ابهداشااات در ساااازمان

 یهنگااام سااتیبلاارا، در شاارکت طاق. 34سااتا ریرپااریتاث

سااازمان  یاز سااو دشاادهییتا  یمناا یکه کارکنااان اقاادامات ا

سااازمان تحقاااق  یمناا یاهاااداف ا کننااد،یم تیاا را رعا

عملکاارد  تیاا موضااوم موجااه تقو نیو هماا  ابناادییم

اسااد و خصااوم  نیاا . در اشااودیو بهداشاات م یمناا یا

 یمناا یگاازارش کردنااد کااه عملکاارد ا (2022همکاااران )

اقاادامات  یو اجاارا یمناا یا یرهباار قیاا ها از طرسااازمان

. در واقااا، اقاادامات 35شااودیم تیاا سااازمان تقو یمناا یا

در  شااودیاجاارا م سااتیبکااه در شاارکت طاق یمناا یا

ساااازمان اسااات و  یمنااا یبهباااود عملکااارد ا یراساااتا

شااده اساات و بااا توجااه   دهیاا هااا ددر آن  یمناا یا  یارهایما

 دهنااد،یکااه کارکنااان در سااازمان انجااام م یفیبااه وظااا

 شده است.  نیتدو

 زشیااا انگ"نشاااان داد کاااه  جینتاااا ،نیهمچنااا 

و بهداشااات شااارکت  یمنااا یبااار عملکااارد ا "یدرونااا 

اساااس،  نیاا . باار ااساات مانااادار داشااته  ریتاااث سااتیبطاق

 زشیاا انگ تیاا اذعااان داشاات کااه بااا بهبااود و تقو تااوانیم

و  یمناا یعملکاارد ا زانیاا م ساات،یبدر شاارکت طاق یدروناا 

درصااد  35حااداکثر تااا  تااوانیرا م یبهداشاات سااازمان

پااژوهش خااان و   جااه یبااا نت  افتااه ی  نیاا ا  کااه   دیبهبود بخشاا 

خصااوم،  نیاا . در ا12همسااو اساات  (2022) همکاااران

را  باار  یمناا یو جااو ا  یمناا یفرهنااگ ا  ریتأث  (2021ی )اتیالب

 و همکاااران ایاا . ژ36دانسااتند رگااراریتاث یمناا یرفتااار ا

در  یمناا یا یارهاااگاازارش کردنااد کااه رفت زیاا ن (2020)

 تیاا تقو  یدروناا   یهازانناادهیانگ  قیاا از طر  یسااتیکارکنان با

نقااااش  تواننااادیم یدرونااا  یهازاننااادهی. انگ37شاااود

کارکنااان داشااته باشااند. در  یدر رفتارهااا یاکنناادهنییتا

 یمنااا یبهباااود عملکااارد ا یواقاااا، کارکناااان در راساااتا

 ند،داشااته باشاا  یکاااف زهیاا کااه انگ یشاارکت، هنگااام

 رو،نیاا از ا.  38کنناادیم  تیاا رعا  تاارشیب  را  ماانیا  هایرفتار

بااار  یدرونااا  زشیااا در قالاااه انگ یزشااا یانگ یرفتارهاااا

 زیاا ن  سااتیبمااوثر هسااتند. در شاارکت طاق  یمنیعملکرد ا

 تواننااادیاند و مشاااده یدرونااا  یخوبرفتارهاااا باااه  نیااا ا

ت یاا را بهبااود بخشااند. در واقااا، رعا یمناا یعملکاارد ا
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توساااط کارکناااان از جملاااه  یمنااا یا یرفتارهاااا یبرخاا 

جنبااه   کااه نیاز ا  تاارشیکمربنااد ب  ایاا   یمنیاستفاده از کلاه ا

شااوند،  تیاا علت قااانون رعاداشااته باشااند و بااه  یدسااتور

توسااط کارکنااان اسااتفاده و   یحفم ساالامت شخصاا   یبرا

خودشااان  یمناا یحفاام ا یموضااوم را باارا نیاا هااا اآن

 . دانندیسودمند م

مناادر  در   جیبااا اسااتناد بااه نتااا  ،گاارید  یسو  از

باار عملکاارد   "یروناا یب  زشیاا انگ"اثبات شد کااه    3  جدول

نداشااته  ریتاااث سااتیبو بهداشاات شاارکت طاق یمناا یا

 پااژوهش خااان و همکاااران جیبااا نتااا افتااه ی نیاا اساات. ا

 نیااا . در ا36دارد تریمغاااا (2021ی )اتیااا و الب 12(2022)

از   یروناا یب  زشیاا اذعااان داشاات کااه انگ  توانیم  وم،خص

. شااودیم تیاا شااخ  و از طاارف سااازمان تقو رونیاا ب

 ریتاااث یروناا یب یهازانناادهیکااه بهبااود انگ رودیانتظااار ماا 

بااه  ازیاا ن یداشااته باشااد، ولاا  یروناا یمثباات باار عملکاارد ب

مااوثر  یدروناا  زشیاا داشااته و بااه ماننااد انگ  یادیاا نظارت ز

باار عملکاارد  یروناا یب زشیاا انگ ریتاااثعاادم  دییاا . تاسااتندین

 تااوانیم  زیاا نرا    سااتیبو بهداشاات در شاارکت طاق  یمنیا

 یمناا ینظااارت باار مسااال  ا  زانیاا و م  هازانناادهیبه نااوم انگ

 سااتیبدر شاارکت طاق یمناا یماارتبط دانساات. مسااال  ا

و  رناادیگیقاارار نم قیمااورد تشااو میصااورت مسااتقبه 

بهبااود عملکاارد  یسااازمان در راسااتا یهامشااوق تاارشیب

کاااهش  یروناا یب زشیاا اساات، و لاارا، قاادرت انگ یشااغل

در شاارکت  یمناا یا یهااانظارت گاار،ید ی. از سااواباادییم

 تااارشیگرفتاااه نشاااده اسااات و ب یجاااد ساااتیبطاق

در  ،شااودیسااامان انجااام م نیاا کااه در ا ییهااانظارت

 یادیاا ز  دیاا نحااوه انجااام کااار اساات و ناااظران تاک  یراستا

نداشااته و حااداکثر بااه تاارکر دادن  یمناا یباار مسااال  ا

نشاااان داد کاااه  جینتاااا ،تیااا . در نهاکننااادیم تیااا کفا

و بهداشااات  یمنااا یبااار عملکااارد ا "یمنااا یفرهناااگ ا"

 مانااادار داشااته  ریتاااث سااتیبدر شاارکت طاق یسااازمان

اذعااان داشاات کااه بااا بهبااود   توانیاساس، م  نی. بر ااست

 زانیاا م ساات،یبدر شاارکت طاق یمناا یفرهنااگ ا تیاا و تقو

 2/27حااداکثر تااا  یو بهداشاات سااازمان یمناا یعملکاارد ا

ی اتیاا خصااوم، الب نیاا اساات. در ا افتااه یدرصااد بهبااود 

در سااازمان بااا   یمناا یگزارش کاارد کااه فرهنااگ ا(  2021)

کااه  شااودیباعاا  م یمناسااه سااازمان یهاااارزش جااادیا

بااه  یمناا یا یهااا و هنجارهاااارزش تیاا کارکنااان بااا رعا

 نیاای. در تب36کنناادکمااو  زمانسااا یمناا یبهبااود عملکاارد ا

در  یاظهااار داشاات کااه فرهنااگ سااازمان تااوانیم هاافتااه ی

شااک  گرفتااه اساات کااه  یدر حااالت سااتیبشاارکت طاق

طور بااه   تواناادیو م  گااراردیم  یمناا یباار ا  یمناسااب  راتیتاث

قاارار   ریو بهداشاات را تحاات تاااث  یمناا یعملکاارد ا  میمستق

 زیاا ن یمناا یدر حااوزه ا یدهااد. در واقااا، فرهنااگ سااازمان

 رو،نیاا باشااد. از ا یتیخصوصاا  نیچناا نیا یدارا یسااتیبا

 سااتیبدر شاارکت طاق یمناا یاساات تااا فرهنااگ ا ازیاا ن

 یمناا یساامت اسااازمان را به  تیاا باشااد کااه کل یطااور

و بهداشاات شاارکت را  یمناا یکاارده و عملکاارد ا تیهاادا

 بهبود بخشد. 

 

 ی ریگجهینت
 ،"یروناا یب زشیاا انگ"پااژوهش نشااان داد کااه  جینتااا

نقاااش  "یفرهناااگ ساااازمان"و  "یدرونااا انگیااازش "

 نیو همچناا  یمناا یباار اقاادامات و عملکاارد ا گر یتاااد

. ندانداشااته  سااتیبدر شاارکت طاق یبهداشاات سااازمان

 زشیاا سااازمان، انگ یمناا یاما، مشخ  شااد کااه اقاادامات ا

و بهداشاات   یمناا یباار عملکاارد ا  یمناا یو فرهنااگ ا  یدرون

مثباات و مانااادار  ریتاااث سااتیبطاق رکتدر شاا  یسااازمان

مشاااخ  شاااد کاااه در شااارکت  ،ی. از طرفااا نداداشااته 

سااازمان  یمناا یمثباات بااه اقاادامات ا کااردیبا رو  ستیبطاق

در  یصااورت جاادموضااوم به  نیاا شااده و ا سااته ینگر

 گاار،ید یسااازمان ماادنظر قاارار گرفتااه اساات. از سااو

و   یمناا یاقاادامات ا  نیباا   یمیمشخ  شد که رابطااه مسااتق

 ساااتیبو بهداشااات در شااارکت طاق یمنااا یعملکااارد ا

 میمسااتق ریدهنده تاااثخااود نشااان نیاا وجااود داشااته کااه ا

شاارکت اساات. لاارا، در   یمناا یباار بهبااود ا  یمناا یاقدامات ا
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 یمناا یاقاادامات مناسااه ا یبااا اجاارا سااتیبشاارکت طاق

کاارد. از  تیاا و بهداشاات را تقو یمناا یعملکاارد ا تااوانیم

 سااه یدر مقا  یناا درو  زشیاا سو، مشاااهده شااد کااه انگ  گرید

را باار عملکاارد  یمتفاااوت راتیتاااث یروناا یب زشیاا بااا انگ

کااه آن رغمیو بهداشاات شاارکت داشااته و علاا  یمناا یا

 یمناا یمثباات باار عملکاارد ا  ریاز تاااث  یدرون  یمنیا  زشیانگ

از  یروناا یب زشیاا انگ یو بهداشاات برخااوردار بااوده، ولاا 

و بهداشاات برخااوردار  یمناا یمانااادار باار عملکاارد ا ریتاااث

کااه تمرکااز باار  دهاادین موضااوم نشااان میاا نبوده اساات. ا

اهاااداف  یگوپاسااا  توانااادینم یرونااا یب یهاااازشیانگ

اساات کااه باار  ازیاا باشااد و ن سااتیبشاارکت طاق یمناا یا

 نیتمرکااز شااود. در مبحاا  رابطااه باا  یدروناا   یهازشیانگ

و بهداشاات شاارکت  یمناا یو عملکاارد ا یمناا یفرهنااگ ا

 نیباا   داریماناا   یامشاااهده شااد کااه رابطااه   زیاا ن  ستیبطاق

در  یفرهنگاا  نیاز چناا  یبرقاارار اساات و برخااوردار اهاا آن

و  یمنااا یعملکااارد ا تیااا باااه تقو ساااتیبشااارکت طاق

طور کلاای، باارای بااه بهداشت شاارکت منجاار شااده اساات. 

ها نساابت شاارکتدر  و بهداشاات    یمناا یعملکاارد ا  تیتقو

خصااوم در شاارکت به  یمناا یاقاادامات ا تیاا تقوبااه 

 یمناا یاقاادامات ا یطراحاا ، و تاهااد تیمقولااه مساائول

 تیریتوجااه مااد ،در شاارکتفاااال متناسااه بااا مشاااغ  

 یکارکنااان در راسااتا یدروناا  زشیاا شاارکت بااه بهبااود انگ

 یهااادوره یبرگاازار قیاا از طر یمناا یمسااال  ا یاجاارا

 زشیاا بهبااود انگ یشاارکت باارا  تیریتاالاش ماادی،  آموزش

ردن اباازارآلات و کاا فااراهم  قیاا کارکنااان از طر یدروناا 

 جااادیو ا  یکااار گروهاا   تیاا تقو،  مناسااه  یمناا یا  زاتیتجه

فرهنااگ  نیاایتب، در شاارکت یگروهاا  یمناا یفرهنااگ ا

 اتیاا انتقااال تجرب قیاا مناسااه در شاارکت از طر یمناا یا

اساااتفاده از و همچناااین  مرباااو  باااه حاااواد  رخ داده

 یمناا یاقاادامات ا  نیاایتب  ینظرات کارکنان خااط مقاادم باارا

 شود.توصیه می در سازمان
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ABSTRACT 
 

Background: Nowadays, safety is one of the most important organization issues, and without 
this, it's not possible industrial organizations operating. Health and safety performance affected 
by various individual and managerial variables, which their evaluation depends on the 
organization under investigation and could be influenced by the background variable's of the 
organization. Therefore, this study was conducted to investigate the impact of organizational 
safety measures on organizational safety and health performance, emphasizing moderator role 

of internal and external motivation and safety culture in TaghBist Company. 
Methods: In this descriptive study, 110 workers whom employees at TaghBist Company were 
selected. Also, validity and reliability of the questionnaires were confirmed according to the 
methods described by Zhang et al. (2022), Brborović et al. (2022), Li et al. (2022), Buck (2011) 
and Fey (2005). Also, all statistical analyses of the obtained data were performed using SPSS and 
Smart PLS-3 softwares.  
Results: Based on the results obtained, 'extrinsic motivation', 'intrinsic motivation' and 'safety 
culture' did not have a moderating role on the relationship between the organization's safety 
measures and TaghBist organizational safety and health performance, but the organization's 
safety measures, 'intrinsic motivation' and 'safety culture' directly and positively affected on 

organizational health and safety performance in TaghBist Company. Also, the effect of 'extrinsic 

motivation' on organizational health and safety performance was not significant.  
Conclusion: In general, it can be acknowledged that in TaghBist Company, it is possible to 
directly improve the organizational health and safety performance through the organization's 
safety measures, intrinsic motivation and safety culture.  

Keywords: Organizational safety measures, Intrinsic motivation, Extrinsic motivation, Safety 
culture, TaghBist Company 
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